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Situatie Georiénteerd Politie Optreden (SGPO)

Reframe verzorgt maatwerk trainingen en opleidingen voor de Nederlandse Politie
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Tijdens het handhaven van de openbare orde worden uw medewerkers geconfronteerd met uiteenlopende
situaties. Om tijdens deze situaties op een veilige en verantwoorde manier op te treden is het van belang dat
uw medewerkers nadenken over de tactiek en werkwijze die ze gebruiken.

Reframe leert uw medewerkers, zowel indiviueel als in groepsverband, situatie georiénteerd op te treden.
Wilt u meer uit uw mensen en beschikbare middelen halen?

Door onze trainingsaanpak komen de kwaliteiten van uw medewerkers optimaal tot hun recht.



Meer uit uw mensen en beschikbare middelen halen?

Onze maatwerkopleidingen zorgen ervoor dat uw team tijdens een inzet slagvaardiger optreedt. Of het nu gaat om een groot
of klein team, binnen een stad of kleine gemeente. Door te trainen op procedures en vaardigheden en het verbeteren van de
onderlinge samenwerking wordt bereikt dat uw team verantwoord, krachtig en effectief kan optreden.

Doelmatig en planmatig optreden tijdens spanningsvolle situaties

De mogelijkheid dat u en uw medewerkers worden geconfronteerd met spanningsvolle en/of bedreigende situaties is zeer reéel.
Tijdens deze situaties is het van essentieel belang om professioneel en adequaat op dergelijke situaties te reageren. Reframe geeft
uw medewerkers praktische handvatten om, zowel individueel als in teamverband, op fysiek, technisch en tactisch vlak passende
maatregelen te nemen. Belangrijker nog is het leren beheersen van emoties en het daaraan gekoppelde gedrag. Uw medewerkers
worden begeleid in het onder controle brengen van hun eigen spanning en leren van hieruit doelmatig te handelen.

Onderwerpen tijdens de training SGPO

Training Kaderleden

Functie als Kaderlid

* Eenduidige uitstraling van missie, visie en beleid
naar de medewerkers toe

e Het hebben van een voorbeeldfunctie

= Eigen rol en verantwoordelijkheid tijdens training en

(optioneel) vervolg onderhoudsprogramma
* Houding en gedrag

Motiverend Leidinggeven

» Stijlen van leidinggeven en coaching

e Leidinggeven onder druk

* Situationeel leidinggeven bij groepsoptreden
* Leidinggeven versus verantwoordelijk voelen
* Doelmatig en planmatig werken

Communicatie

e Structurele en effectieve briefing en debriefing
= Verkrijgen, hebben en houden van overzicht

* Nemen versus overdragen van leiding

= Ontvangen en geven van feedback

e Aansturen en leidinggeven onder druk

Training executieve medewerkers

Vaardigheden

* Mentale vaardigheden: omgaan met spanningsvolle situaties
* Mentale vaardigheden: omgaan met traumatische ervaringen
s Communicatieve vaardigheden en gesprekstechnieken

s Sociale vaardigheden

s Conflicthantering, verbale en non-verbale communicatie

¢ Keuze van en samenhang tussen de diverse vaardigheden

* Houding en uitstraling

Communicatie met collegae

* Het ontvangen en geven van feedback
» Elkaar aanspreken op functioneren

» Het maken van afspraken

* Doelmatig en planmatig werken

s Eenduidig optreden

Situationeel optreden
* Inhoud, procedure en interactie tijdens optredens
= Doel en Aanpakanalyse:
Doel - risico's - kan ik - mag ik - hoe ga ik het doen?
e Professionaliteit versus emotionaliteit
e Optreden in groepsverband
* Doelmatig en planmatig optreden
* Doelmatig optreden met ondersteuning hond
* Gebruik van persoonlijke uitrustingsmiddelen
* (Optioneel): Aanleggen en bijhouden van eigen onderhoudsplan










